
 
ALGEMENE VOORWAARDEN WILDENBERG RECYCLING B.V. 
Uitenhagestraat 6, 2571 VV  Den Haag 
 
Algemeen 
Artikel 1 
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder: 
1.  Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die aan 

opdrachtnemer opdracht heeft gegeven tot het verric hten van 
diensten. 

2.  Opdrachtnemer: WILDENBERG RECYCLING B.V., of door W ILDENBERG 
RECYCLING B.V. ingeschakelde derden natuurlijke of 
rechtspersonen. 

3.  Werkzaamheden: 
Inzamelen, sorteren, vernietigen en bundelen van ou d papier, 

karton en archieven. 
 

Toepasselijkheid 
Artikel 2 
1.  Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle tussen  partijen 

geldende rechtsbetrekkingen. 
2.  Van deze voorwaarden kan slechts worden afgeweken w anneer en 

voor zover dit uitdrukkelijk schriftelijk met Wilde nberg 
Recycling B.V. is overeengekomen, een dergelijke af wijking geldt 
slechts voor die bepaalde overeenkomst c.q. opdrach t waaromtrent 
deze is overeengekomen. 
 

Aanvang, acceptatie en duur van de overeenkomst 
Artikel 3 
1.  Alle offertes zijn vrijblijvend tenzij door de opdr achtnemer 

schriftelijk anders is vermeld. 
Indien een vrijblijvend aanbod wordt aanvaard, heef t 
opdrachtnemer het recht het aanbod binnen twee werk dagen na 
ontvangst van de aanvaarding te herroepen. 

2.  Overeenkomsten worden éénmalig aangegaan, voor een periode, voor 
onbepaalde tijd of voor een project. 

3.  De overeenkomst komt tot stand en begint op het mom ent nadat de 
opdrachtgever schriftelijk akkoord is gegaan met de  offerte van 
de opdrachtnemer. 
De datum van de bevestiging of aanvaarding is bepal end. 
De opdrachtbevestiging wordt geacht de overeenkomst  juist en 
volledig weer te geven, tenzij opdrachtgever daarte gen binnen 8 
werkdagen na datum van bevestiging of aanvaarding s chriftelijk 
heeft geprotesteerd. 

4.  Mondelinge toezeggingen van de zijde van de opdrach tnemer of 
vertegenwoordigende derden hebben alleen kracht ind ien deze 
schriftelijk zijn bevestigd. 

5.  De overeenkomsten aangegaan voor bepaalde en onbepa alde tijd 
worden telkens stilzwijgend met één jaar verlengd d anwel voor een 
periode gelijkluidend aan de oorspronkelijke contra ctsduur. 

6.  Opzegging van een overeenkomst voor bepaalde of onb epaalde tijd 
door de opdrachtgever, kan alleen rechtsgeldig plaa tsvinden, 
indien dit 3 maanden voor afloop van de overeenkoms t schriftelijk 
plaatsvindt. 

7.  Wildenberg Recycling B.V. heeft te allen tijde het recht een 
overeenkomst op te zeggen, met inachtname van een r edelijke 
opzegtermijn, welke echter nimmer langer zal zijn d an 3 maanden. 

8.  Voor transacties waarvoor naar aard en omvang geen offerte c.q. 
opdrachtbevestiging wordt verzonden, wordt de factu ur geacht de 
overeenkomst juist en volledig weer te geven, behou dens 
schriftelijke reclame door de opdrachtgever binnen 8 werkdagen. 

9.  Elke overeenkomst wordt aangegaan onder de ontbinde nde 
voorwaarde dat opdrachtgever voldoende kredietwaard ig is voor de 
geldelijke nakoming van de overeenkomst, zulks uits luitend ter 
beoordeling door opdrachtnemer. 

10.  Indien opdrachtgever de overeenkomst nadat deze tot  stand is 
gekomen, wenst te annuleren, wordt een bedrag van 1 0% van de 
orderprijs (exclusief B.T.W.) vermeerderd met B.T.W ., als 
annuleringskosten in rekening gebracht, onverminder d het recht 
van opdrachtnemer om volledige schadevergoeding te vorderen. 

11.  Wildenberg Recycling B.V. heeft het recht overeenko msten geheel 
of ten dele te doen uitvoeren door derden. Dit bren gt geen 
wijziging in de overige bepalingen van de overeenko mst, noch 
ontheft het Wildenberg Recycling B.V. van de uit de  overeenkomst 
voortvloeiende verplichtingen. 

 
Gebreken 
Artikel 4 
1.  Opdrachtnemer zal de opdracht naar beste inzicht en  vermogen 

uitvoeren overeenkomstig de eis van goed vakmanscha p, tenzij 
schriftelijk anders is overeengekomen, zijn alle ve rbintenissen 
van opdrachtnemer inspanningsverbintenissen, onder het bereik van 
het beoogde resultaat en het nakomen van overeengek omen 
tijdschema’s, welke slechts bij benadering gelden, kunnen niet 
worden gegarandeerd. 

2.  Indien opdrachtgever van oordeel mocht zijn dat opd rachtnemer 
haar werkzaamheden niet conform de overeenkomst uit voert, is 
opdrachtgever gehouden opdrachtnemer daarvan onverw ijld in kennis 
te stellen. 
Als opdrachtnemer van oordeel is dat terecht over d e kwaliteit 
van de werkzaamheden is geklaagd, zal zij passende maatregelen 
nemen om de werkzaamheden alsnog naar behoren te do en uitvoeren. 

 
Prijzen 
Artikel 5 
1.  Prijzen zijn steeds exclusief B.T.W., tenzij schrif telijk anders 

is vermeld. 
2.  Prijzen zijn exclusief leges en andere publiekrecht elijke 

heffingen, tenzij in het kader van de overeenkomst schriftelijk 
anders is overeengekomen. 

3.  Wildenberg Recycling B.V. heeft de bevoegdheid de d oor haar 
bedongen prijs te verhogen, indien gedurende de loo ptijd van de 
overeenkomst een relevante stijging plaatsvindt in o.a. de 
brandstof- en/of loon(ontwikkelings)kosten bijvoorb eeld als het 
gevolg van besluiten van overheidswege of Europese regelgeving, 
zonder dat dit de opdrachtgever het recht geeft de overeenkomst 
op te zeggen. Van deze bevoegdheid kan Wildenberg R ecycling B.V. 
gebruikmaken na 6 maanden na het sluiten van de ove reenkomst. 

 
Betaling 
Artikel 6 
1.  Bij eenmalige dienstverlening vindt betaling plaats  à contant 

dan wel wordt een factuur verzonden. 
De betaling van deze factuur dient te geschieden bi nnen dertig 
dagen na factuurdatum. 

2.  Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen dient betaling bij 
overeenkomsten voor een periode te geschieden binne n dertig dagen 
na factuurdatum. 

3.  Opdrachtgever is niet gerechtigd vorderingen op Wil denberg 
Recycling B.V. met haar betalingsverplichtingen jeg ens Wildenberg 
Recycling B.V. te compenseren. 

4.  Bij overschrijding door opdrachtgever van de betali ngstermijn 
heeft Wildenberg Recycling B.V. het recht alle gele verde 
materialen en/of diensten zowel op grond van de ove reenkomst 
waarop achterstallige betaling betrekking heeft als  die op grond 
van andere overeenkomsten, terug te nemen en tevens  de (verdere) 
uitvoering van deze op te schorten danwel deze  te ontbinden door 
het doen van een mededeling van die strekking aan d e 
opdrachtgever. 

5.  Alle kosten voor gerechtelijke en buitengerechtelij ke 
invordering zijn voor rekening van de opdrachtgever . Zonder dat 

terzake van enige aanmaning, sommatie of ingebrekes telling is 
vereist ten laste van de opdrachtgever evenals de k osten van 
eventuele aanmaning, aanzegging of ingebrekestellin g, welke 
ingeval enige gerechtelijke procedure niet ten last e van de 
verliezende partij worden gebracht, een en ander me t een minimum 
van 15% van een nog openstaande vordering van opdra chtnemer op 
opdrachtgever. 

6.  Ingeval van niet-betaling van een opeisbaar bedrag,  aanvraag tot 
surséance of faillissement, liquidatie van een gede elte van de 
onderneming van opdrachtgever, overlijden, ontbindi ng of 
beëindiging van de bedrijfsactiviteiten van de opdr achtgever, 
wettelijke schuldsanering, alsmede indien beslag te  zijnen laste 
wordt gelegd, welke niet binnen 14 dagen is opgehev en, is elke 
vordering van Wildenberg Recycling B.V. op opdracht gever terstond 
en in haar geheel opeisbaar. Tevens heeft Wildenber g Recycling 
B.V. dan het recht om de overeenkomst voorzover nog  niet (geheel) 
uitgevoerd zonder nadere ingebrekestelling of gerec htelijke 
tussenkomst en zonder enige vergoeding terzake vers chuldigd te 
zijn of te worden, te ontbinden onverminderd het re cht van 
Wildenberg Recycling B.V. om volledige schadevergoe ding te 
vorderen, dan wel de uitvoering van de overeenkomst  op te 
schorten.  

7.  Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om zowel tijdens als 
na de totstandkoming van de overeenkomst zekerheid tot betaling 
van de koopsom te verlangen, waarvoor de kosten ten  laste van 
opdrachtgever komen, blijft opdrachtgever in gebrek e daartoe de 
door opdrachtnemer gestelde termijn de verlangde ze kerheid te 
verstrekken, dan kan zij de overeenkomst zonder eni ge 
ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst, zon der terzake 
enige vergoeding verschuldigd te zijn of te worden,  ontbinden dan 
wel de uitvoering daarvan opschorten, onverminderd het recht op 
betaling van de reeds geleverde diensten, alsmede 
schadevergoeding te vorderen. 

8.  Indien de opdracht is verstrekt door meer dan één o pdrachtgever, 
zijn alle opdrachtgevers hoofdelijk aansprakelijk v oor de 
nakoming van de verplichtingen uit hoofde van de ov ereenkomst en 
deze algemene voorwaarden (ongeacht de tenaamstelli ng van de 
factuur). 

9.  Indien betaling niet binnen de gestelde termijn hee ft 
plaatsgevonden is opdrachtgever van rechtswege in v erzuim en 
vanaf de factuurdatum de wettelijke rente verhoogd met 2% per 
jaar, verschuldigd over het nog openstaande bedrag.  

 
Overmacht 
Artikel 7 
1.  Als overmacht gelden alle omstandigheden buiten de wil of 

toedoen van Wildenberg Recycling B.V., die van dien  aard zijn dat 
gehele of gedeeltelijke nakoming van de overeenkoms t 
redelijkerwijs niet van Wildenberg Recycling B.V. k an worden 
verlangd. 

2.  Onder overmacht wordt o.a. verstaan: gebrek aan gro ndstoffen, 
storingen in het productieproces van enigerlei aard , werkstaking, 
verkeershinder, uitsluiting, gebrek aan personeel, quarantaine, 
epidemieën, mobilisatie, staat van beleg of staat v an oorlog, 
oorlog, abnormale weersomstandigheden, wanprestatie  van of beroep 
op overmacht door derden die door ons bij de uitvoe ring van de 
overeenkomst zijn ingeschakeld, oproer, alsmede de belemmeringen 
veroorzaakt door maatregelen van overheidswege of v an 
organisatorische aard, het niet verkrijgen, niet ve rlengen of het 
verlies van overheidstoestemmingen benodigd voor he t rechtmatig 
uitvoeren van de bedrijfsactiviteiten en belemmerin gen die zich 
voordoen bij de fabrikant of een derde bij wie Wild enberg 
Recycling B.V. de gegeven opdracht heeft geplaatst.  

3.  Indien naar het oordeel van opdrachtnemer de overma cht van 
dergelijke aard zal zijn, heeft de opdrachtnemer he t recht de 
uitvoering van de overeenkomst zolang op te schorte n, totdat de 
omstandigheid die de overmacht oplevert zich niet m eer voordoet. 

4.  Indien een overmachtsituatie drie maanden heeft ged uurd is 
opdrachtnemer gerechtigd de overeenkomst bij aanget ekende brief 
te ontbinden. In dat geval nemen de verplichtingen uit de 
overeenkomst een einde, zonder dat partijen schadev ergoeding of 
enige andere prestatie van elkaar kunnen vorderen. Bij 
gedeeltelijke nakoming onzerzijds zal opdrachtgever  een evenredig 
gedeelte van de totale prijs zijn verschuldigd. 

5.  De partij die meent in overmacht te (komen) verkere n, dient de 
andere partij daarvan onmiddellijk schriftelijk in kennis te 
stellen. 

 
Gewijzigde omstandigheden 
Artikel 8 
Indien zich naar het oordeel van Wildenberg Recycli ng B.V. gedurende 
de looptijd van een overeenkomst gewijzigde omstand igheden, 
bijvoorbeeld in het kader van algemene voorschrifte n omtrent hygiëne, 
brandveiligheid en milieu, zich voordoen welke van dien aard zijn dat 
naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid ong ewijzigde 
instandhouding van de overeenkomst niet kan worden gevergd, heeft 
Wildenberg Recycling B.V. het recht, na overleg met  de opdrachtgever, 
de overeenkomst aan te passen. 
 
Wederverhuur 
Artikel 9 
Het is de opdrachtgever verboden zonder uitdrukkeli jke toestemming 
van opdrachtnemer container(s) of ander materiaal w elke eigendom zijn 
van Wildenberg Recycling B.V. te wederverhuren of a an een ander ter 
beschikking te stellen. 
 
Aansprakelijkheid 
Artikel 10 
1.  Schade aan materiaal van Wildenberg Recycling B.V.,  ontstaan in 

de periode dat het materiaal door Wildenberg Recycl ing B.V. aan 
opdrachtgever ter beschikking is gesteld, of boetes  die 
voortvloeien uit overtredingen van vergunningen of wettelijke 
voorschriften welke voortvloeien uit handelen of na laten van 
opdrachtgever, waaronder begrepen het door derden z ich ontdoen 
van afvalstoffen in de door Wildenberg Recycling B. V. in opdracht 
van opdrachtgever te ledigen inzamelmiddelen, zijn voor rekening 
van opdrachtgever, die Wildenberg Recycling B.V. te rzake 
vrijwaart. 

2.  Wildenberg Recycling B.V. is met inachtneming van h et navolgende 
slechts aansprakelijk voor tekortkomingen in de uit voering van de 
overeenkomst, voorzover deze het gevolg zijn van he t niet in acht 
nemen door Wildenberg Recycling B.V. van de zorgvul digheid, 
deskundigheid en het vakmanschap waarop bij de uitv oering van de 
overeenkomst kon worden vertrouwd. 

3.  Wildenberg Recycling B.V. is nimmer aansprakelijk v oor 
gevolgschade, schade wegens gederfde winst, gevolgs chade of 
immateriële schade. 

4.  Wildenberg Recycling B.V. is nimmer aansprakelijk v oor schade, 
welke voortvloeit uit gebruik van het geleverde and ers dan voor 
doel, waarvoor het geleverde is bedoeld. Voorts is zij nimmer 
aansprakelijk voor schade die zij naar de in de bra nche 
gebruikelijke maatstaven redelijkerwijze niet heeft  kunnen 
verzekeren bij het aangaan van de overeenkomst. 

5.  De door Wildenberg Recycling B.V. te betalen schade vergoeding 
zal in geen geval meer bedragen dan de uit hoofde v an de 
overeenkomst door Wildenberg Recycling B.V. te ontv angen of reeds 
ontvangen prijs. Indien de overeenkomst een overeen komst betreft 



met een looptijd van langer dan zes maanden, dan za l de door 
Wildenberg Recycling B.V. te betalen schadevergoedi ng nimmer meer 
bedragen dan de door Wildenberg Recycling B.V. te o ntvangen of 
reeds ontvangen prijs over de laatste zes maanden v oorafgaande 
aan het voorvallen van het schadetoebrengend feit. 

6.  De door Wildenberg Recycling B.V. te betalen schade vergoeding 
zal in geen geval meer bedragen dan zij uit hoofde van de haar 
afgesloten verzekering ten aanzien van het schadeto ebrengend feit 
van de verzekeringsmaatschappij zou (kunnen) ontvan gen. 

7.  Aanspraken van opdrachtgever op een schadevergoedin g dienen 
binnen 14 dagen na de ontdekking van de schade schr iftelijk en 
met reden omkleed bij Wildenberg Recycling B.V. te zijn 
ingediend, bij gebreke waarvan opdrachtgevers zijn recht op 
schadevergoeding heeft verwerkt. 

8.  Wildenberg Recycling B.V. is niet aansprakelijk voo r schade van 
derden die verband houden met de door Wildenberg Re cycling B.V. 
geleverde diensten of goederen, waaronder mede begr epen: 
-aanspraken van derden, werknemers van opdrachtgeve r daaronder 
begrepen, die schade lijden welke het gevolg is van  onrechtmatig 
handelen van werknemers van Wildenberg Recycling B. V. die ter 
beschikking zijn gesteld van opdrachtgever en werke n onder diens 
toezicht of op diens aanwijzingen. 
-aanspraken van derden, werknemers van Wildenberg R ecycling B.V. 
daaronder begrepen, die in verband met de uitvoerin g van de 
overeenkomst schade lijden, welke het gevolg is van  handelen of 
nalaten van opdrachtgever of van onveilige situatie s in diens 
bedrijf. 
-aanspraken van derden, die schade lijden welke het  gevolg is van 
een gebrek in door Wildenberg Recycling B.V. geleve rde diensten 
die door opdrachtgever werden gebruikt, gewijzigd o f doorgeleverd 
onder toevoeging van of in samenhang met eigen prod ucten of 
diensten van opdrachtgever, tenzij opdrachtgever be wijst dat het 
gebrek niet het gevolg is van gebruik, wijziging of  doorlevering 
als hiervoor bedoeld opdrachtgever vrijwaart Wilden berg Recycling 
B.V. voor vorenbedoelde schade. 

9.  Indien en voorzover Wildenberg Recycling B.V. aansp rakelijk zou 
zijn terzake van de uitvoering van opdracht en leve ring, heeft 
zij het recht te haren keuze ofwel vervangende goed eren te 
leveren, ofwel de goederen te herstellen of de opdr achtgever voor 
een evenredig deel van de koopprijs te crediteren. 

 
Acceptatie 
Artikel 11 
1.  Wildenberg Recycling B.V. is ten alle tijden bevoeg d om 

aangeboden partijen archief voor transport te weige ren, indien 
zij van mening is dat door ondeugdelijke verpakking  de discretie 
van de opdrachtgever op enigerlei wijze in gevaar k an komen. 

2.  Tevens kan Wildenberg Recycling B.V. weigeren voor een partij 
archief een verklaring van vernietiging af te geven , indien het 
transport hiervan op een ondeugdelijke wijze of met  onvoldoende 
middelen door derden heeft plaatsgevonden en de dis cretie naar 
oordeel van Wildenberg Recycling B.V. hiermee in ge vaar kan zijn 
gekomen. 

 
 
Diversen 
Artikel 12 
1.  Indien een of meer bepalingen van de overeenkomst t ussen 

Wildenberg Recycling B.V. en opdrachtgever nietig z ijn of 
vernietigd worden, zal de overeenkomst voor het ove rige van 
kracht blijven. Partijen zullen terzake van de bepa lingen welke 
nietig zijn of vernietigd zijn, overleg plegen, ten einde een 
vervangende regeling te treffen, welke in de lijn l igt met de 
reeds gemaakte afspraken. 

2.  Behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming va n Wildenberg 
Recycling B.V. is het opdrachtgever niet toegestaan  de 
(vorderings)rechten uit hoofde van de overeenkomst jegens 
Wildenberg Recycling B.V. op enige wijze aan derden  over te 
dragen dan wel te bezwaren. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Geschillen 
Artikel 13 
1.  Alle geschillen (inclusief incassogeschillen), waar onder 

begrepen die welke slechts door één partij als zoda nig beschouwd 
worden, voortvloeiend uit of verband houdende met d e overeenkomst 
waarop deze voorwaarden van toepassing zijn, of de betreffende 
voorwaarde zelf en haar uitleg of uitvoering, zowel  voor 
feitelijke als juridische aard, zullen worden besli st door de 
Arrondissementsrechtbank te ‘s-Gravenhage onvermind erd het recht  
van hoger beroep en het vragen van een voorlopige v oorziening in 
kort geding. Eén en ander behoudens gevallen waarin  de 
Kantonrechter bevoegd is. 

2.  Op  alle overeenkomsten die Wildenberg Recycling B. V. sluit is 
Nederlands recht van toepassing. 

 
Deponering 
Artikel 14 
Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd op 8 maa rt 2000                   
bij de Kamer van Koophandel te ‘s-Gravenhage onder         
depotnummer 4899. 

 
 
 


